Addiko Bank

Izvadak iz Odluke o naknadama za usluge Addiko Bank d.d.

Podrucje poslovanja s gradanstvom (potrosacima)

VRSTE USLUGE

TRANSAKCIJSKI RACUNI POTROSACA (MULTIVALUTNI)

VODENJE RACUNA

VISINA NAKNADE

1 Otvaranje tekucih i ziro racuna bez naknade
2 Vodenje osnovnog ra¢una 22,00 HRK mjesecno
3 Vodenje osnovnog ra¢una za posebnu skupinu*** 7,00 HRK mjese¢no
4 Vodenje tekuceg rac¢una s prometom (iskljucuju¢i Umirovljenik, Umirovljenik Plus i studente) 12,50 HRK mjesecno
5 Vodenje ziro racuna s prometom (iskljucujuc¢i Umirovljenik, Umirovljenik Plus i studente) 12,50 HRK mjesecno
6 Vodenje tekuceg racuna s prometom - Umirovljenik Plus 9,50 HRK mjese¢no
7 Vodenje ziro racuna s prometom - Umirovljenik Plus 9,50 HRK mjesecno
8 Vodenje tekuceg racuna s prometom - Umirovljenik 3,20 HRK mjesecno
9 Vodenje tekuceg i Ziro rauna s prometom - studenti - za ra¢une ugovorene do 10.07.2016. bez naknade
10 Vodenje limitiranog tekuceg ra¢una s prometom 7,50 HRK mjese¢no
11 Zatvaranje ziro i tekuceg racuna (poslovanje po racunu do 12 mjeseci) 30,00 HRK
12 KoriStenje racuna od strane jednog opunomocenika 3,00 HRK mjesecno
13 Grawe Assistance 9,00 HRK mjese¢no
14 Grawe Nezgoda 27,00 HRK mjesecno
15 ERGO Prestige model osiguranja 7,02 HRK mjesecno
16 Opomena i opomena pred tuzbu za nedopusteno prekoracenje 0,00 HRK
17 Informacija o solventnosti (SOL 2) za Ziro racun gradana *100,00 HRK
18 Konverzija strane valute u drugu stranu valutu na zahtjev potrosaca 1% od iznosa; min. 10,00 HRK
19 Izdavanje potvrda i izjava za transakcijske racune potrosaca 50,00 HRK|
20 Usluga prebacivanja bez naknade
21 Odustajanje od usluge prebacivanja 100,00 HRK

PAKETI TEKUCIH RACUNA

22 Paket tekuceg ra¢una Basic 29,00 HRK mjesecno
23 Paket tekuceg ra¢una Smart 54,00 HRK mjesecno
24 Paket tekuceg rac¢una Gold 77,00 HRK mjesecno
25 Paket tekuceg ra¢una Platinum 104,00 HRK mjesecno
26 startPaket - za pakete ugovorene do 19.02.2017. 25,50 HRK mjesecno
27 ePaket - za pakete ugovorene do 19.02.2017. 46,50 HRK mjesecno
28 Paket «Vasa sretna zvijezda» ALFA (osnovni) - za pakete ugovorene do 30.09.2015. 25,50 HRK mjesecno
29 Paket «Vasa sretna zvijezda» BETA (VISA Classic) - za pakete ugovorene do 30.09.2015. 44,00 HRK mjesecno
30 Paket «Vasa sretna zvijezda» GAMA (MC Revolving) - za pakete ugovorene do 30.09.2015. 45,00 HRK mjesecno
31 Paket «Vasa sretna zvijezda» DELTA (VISA Classic / MC Revolving) - za pakete ugovorene do 30.09.2015. 61,50 HRK mjesecno
32 Paket «Vasa sretna zvijezda» PRESTIGE (Visa Classic / MC Revolving - za pakete ugovorene do 15.03.2015. 72,00 HRK mjesecno
33 Addiko Prestige paket TOP - za pakete ugovorene do 19.02.2017. 72,00 HRK mjesecno
34 Addiko Prestige paket DELUXE - za pakete ugovorene do 10.07.2016. 72,00 HRK mjesecno
35 Addiko Pametni tekuci racun - za pakete ugovorene do 31.01.2017.,0odnosno do isteka zaliha 110,00 HRK mjesecno
36 Osnovni paket za nerezidente - za pakete ugovorene do 10.07.2016. 13,00 HRK mjese¢no

ON-LINE BANKARSTVO

37 Upisnina

bez naknade

38 Mjesecna naknada

10,00 HRK




39 Izdavanje aktivacijskog kljuca bez naknade
40 Ukidanje Addiko EBank usluge na zahtjev vlasnika racuna ili odlukom Banke bez povrata tokena za osnovnog korisnika 300,00 HRK
41 Fizicki token za osnovnog korisnika (vlasnika racuna) 15,00 HRK za korisnike bez paketa
42 Fizicki token za dodatnog korisnika (opunomocenika) 300,00 HRK
43 Zamjenski fizicki token (u slu¢aju da se token izgubi ili oSteti) 300,00 HRK|
44 mToken za osnovnog korisnika (vlasnika ra¢una) bez naknade
45 mToken za dodatnog korisnika (opunomocenika) bez naknade
46 Upisnina bez naknade
47 Mjeseéna naknada 9,00 HKR|
48 Mjesecna ¢lanarina za postojece korisnike Addiko EBank usluge 6,30 HRK
49 Izdavanje aktivacijskog kljuca bez naknade
50 Fizicki token za osnovnog korisnika (vlasnika racuna) 15,00 HRK za korisnike bez paketa
51 Fizicki token za dodatnog korisnika (opunomocenika) 300,00 HRK
52 Zamjenski fizicki token (u slu¢aju da se token izgubi ili osteti) 300,00 HRK|
53 mToken za osnovnog korisnika (vlasnika racuna) bez naknade
54 mToken za dodatnog korisnika (opunomocenika) bez naknade
55 SMS (tekudi racun, ziro racun, osnovni racun, kartice, krediti) 7,50 HRK mjese¢no
56 Minuta razgovora s fiksne linije *1,16 HRK
57 Minuta razgovora s mobilne linije *2,36 HRK
58 Naknada za vodenje e-knjizice 1,00 HRK mjesecno
59 Naknada za zatvaranje e-knjizice bez naknade
60 Ugovaranje posebno ugovorenog dopustenog prekoracenja razli¢itog od automatskog izracuna 0,00 HRK|
61 Ugovaranje posebnog dopustenog prekoracenja sa stepenastim smanjenjem - Restructuring 0,00 HRK|
INFORMACIJE, POTVRDE | OSTALO VEZANO TRANSAKCIJSKI RA
62 Izvadak po racunima postom, e-mailom, on-line bankarstvom, u Banci bez naknade
63 Ponovni ispis izvatka na Salteru Banke 5,00 HRK po izvodu
64 Izdavanje raznih potvrda i izjava *60,00 HRK
65 Fotokopiranje (po stranici) *3,00HRK|
66 Naknada za vracenu neurucenu posiljku zbog nepreuzimanja ili neispravne adrese 2,00 HRK|

PLATNE TRANSAKCIJE (KREDITNI TRANSFERI) POTROSACA

KREDITNI TRANSFER - nacionalni u kunal

67 Bezgotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade bez naknade

68 Bezgotovmskl kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih 0,90%; min. 7,00 HRK; max. 100,00 HRK 1,00 HRK
subjekata

69 Gotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade -

70 Gotovinski kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih subjekta 1,00%; min. 8,00 HRK; max. 100,00 HRK -

7 ?ezgotovmskl 1ﬂgotov1nsk1 kreditn transfer u korist poslovnog racuna: Plinara 2,00 HRK| 1,00 HRK
istocne Slavonije d.o.o.

n Be;gotovmskl i gotovinski kreditn transfer u korist poslovnog racuna: 3,00 HRK| 1,00 HRK
Univerzal d.o.o

73 Pla¢anje eUplatnice - 1,80 HRK

74 Bezgotovinski kreditni transfer - izvr§enje putem NKS-a 1,20%; min. 9,00 HRK; max. 100,00 HRK 2,00 HRK|

75 Gotovinski kreditni transfer - izvrSenje putem NKS-a 2,50%; min. 15,00 HRK; max.150,00 HRK| -

76 Placanje eUplatnice - 1,80 HRK|

77 Bezgotovinski kreditni transfer - hitno izvr$enje putem HSVP-a 1,20%; min. 9,00 HRK; max.+1 gg‘gg :25 2,00 HRK + 50,00 HRK




Gotovinski kreditni transfer - hitno izvr$enje putem HSVP-a

2,50%; min. 15,00 HRK; max.150,00 HRK
+ 50,00 HRK

Bezgotovinski i gotovinski kreditni transfer u korist poslovnog racuna u Addiko
Bank i drugim bankama: Udruga Posmrtna pripomoc, grad Osijek, Unikom
d.o.o., Vodovod - Osijek d.o.0., Ukop d.o.0., Jamb-Tuki¢ d.o.o., Raiffeisen
dobrovoljni mirovinski fond, Skelin Mont d.o.o0.

bez naknade

bez naknade

Bezgotovinski i gotovinski kreditni transfer u korist poslovnog racuna u
Banci u svrhu pla¢anja premije osiguranja: Croatia osiguranje d.d., ERGO
osiguranje d.d., ERGO Zivotno osiguranje d.d., UNIQA osiguranje d.d.

bez naknade

bez naknade

Bezgotovinski i gotovinski kreditni tranfer u korist poslovnog racuna u Addiko
Bank: Wustenrot stambena Stedionice, Wustenrot Zivotno osiguranje, Addiko
Bank d.d., HETA Asset Resolution Hrvatska d.o.o., Centrice Zagreb d.o.o0.,
Addiko Invest d.d., Grawe osiguranje d.d., HRT -a 2500009-1501135368, K -
INDEKS d.o.0. za trgovinu i usluge, Osnovna skola ,,DobriSa Cesari¢“ Pozega

bez naknade

bez naknade

Bezgotovinski i gotovinski kreditni transfer u humanitarne svrhe

KREDITNI TRANSFER - nacionalni u eurima

bez naknade

bez naknade

- troskovna opcija SHA

KREDITNI TRANSFER - nacionalni u ostalim valutama

50,00 HRK|

83 Bezgotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade bez naknade

84 Bezgotovmskl kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih 0,00%; min. 7,00 HRK; max. 100,00 HRK 1,00 HRK
subjekta

85 Gotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade -

86 Gotovinski kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih subjekta 1,00%; min. 8,00 HRK; max. 100,00 HRK -

87 Bezgotovinski kreditni transfer - izvrsenjem putem EURO-NKS-a 0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK|  0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK
- troSkovna opcija SHA

88 Gotoy1nski kred}Fnl transfer - izvrSenjem putem EURO-NKS-a 0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK| }
- troSkovna opcija SHA

89 Bezgotovinski kreditni transfer - hitno izvrSenjem putem Target2 sustava*** 0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK +| 0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK +
- troskovna opcija SHA 50,00 HRK 50,00 HRK

90 Gotovinski kreditni transfer - hitno izvrSenjem putem Target2 sustava*** 0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK + }

- troskovna opcija OUR

min. 130,00 HRK; max. 1.000,00 HRK

91 Bezgotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade bez naknade
9 Bezgotovmskl kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih 0,00%; min. 7,00 HRK; max. 100,00 HRK 1,00 HRK
subjekta
93 Gotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade -
94 Gotovinski kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih subjekta 1,00%; min. 8,00 HRK; max. 100,00 HRK -
. - . " 0,50% 0,50%
95 Bezgotovinski kreditni transfer - troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK
S - . . 0,50%
96 Gotovinski kreditni transfer - troSkovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK -
KREDITNI TRANSFER - u inozemstvo u eurima
97 Bezgotovinski kreditni transfer - izvr$enjem putem EURO-NKS-a 0,50% 0,50%
- troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK| min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK|
98 Gotovinski kreditni transfer - izvrSenjem putem EURO-NKS-a 0,50% )
- troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK|
99 Bezgotovinski kreditni transfer - hitno izvrSenjem putem Target2 sustava*** 0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK| 0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK +
- troskovna opcija SHA + 50,00 HRK 50,00 HRK
100 Gotovinski kreditni transfer - hitno izvrSenjem putem Target2 sustava*** 0,50% min; 75,00 HRK; max 750,00 HRK| )
- troskovna opcija SHA + 50,00 HRK
101 Bezgotovinski kreditni transfer - izvr$enjem putem SWIFT-a 0,50% 0,50%
- troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK
102 Bezgotovinski kreditni transfer - izvrSenjem putem SWIFT-a 0,75% 0,75%
- troskovna opcija OUR min. 130,00 HRK; max. 1.000,00 HRK| min. 130,00 HRK; max. 1.000,00 HRK|
103 Gotovinski kreditni transfer - izvrSenjem putem SWIFT-a 0,50% .
- troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK
104 Gotovinski kreditni transfer - izvrSenjem putem SWIFT-a 0,75% .




KREDITNI TRANSFER - u inozemstvo u valuti razlic¢itoj od eura

105 Bezg?tovinski kreditni transfer - izvr$enjem putem SWIFT-a 0,50% 0,50%
- troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK
106 Goto:/inski kreditni transfer - izvrSenjem putem SWIFT-a 0,50% .
- troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK
107 Bezg?tovinski kreditni transfer - izvr$enjem putem SWIFT-a 0,50% 0,50%
- troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK
108 Bezg?tovinski kreditni transfer - izvr$enjem putem SWIFT-a 0,75% 0,75%
- troskovna opcija OUR min. 130,00 HRK; max. 1.000,00 HRK min. 130,00 HRK; max. 1.000,00 HRK
109 Goto:/inski kreditni transfer - izvrSenjem putem SWIFT-a 0,50% .
- troskovna opcija SHA min. 75,00 HRK; max. 750,00 HRK
110 Gotovinski kreditni transfer - izvrSenjem putem SWIFT-a 0,75% A

- troSkovna opcija OUR

KREDITNI TRANSFER - u inozemstvo u Addiko banke

min. 130,00 HRK; max. 1.000,00 HRK

Bezgotovinski i gotovinski kreditni transfer u korist racuna u Addiko bankama
u drugim zemljama

50% popusta na redovnu naknadu za
kreditni transfer|

PRILJEVI I1Z DOMACIH BANAKA

Obrada doznaka iz domacih banaka u stranoj valuti

PRILJEVI IZ INOZEMSTVA

Obrada doznaka iz inozemstva

TRAJNI NALOG

50% popusta na redovnu naknadu za
kreditni transfer|

7,00 HRK po nalogu

7,00 HRK po nalogu

114 Ugovaranje trajnog naloga bez naknade

115 Pojedinacno izvrienje u korist ra¢una potrosaca unutar Banke bez naknade
Pojedinacno izvrienje u korist racuna poslovnog subjekta unutar Banke: Raiffeisen dobrovoljni mirovinski fond,

116 . . bez naknade
UNIQA osiguranje d.d.

117 Pojedinacno izvrienje u korist ra¢una poslovnih subjekata unutar Banke 2,80 HRK po nalogu

118 Pojedinacno izvrienje u korist ra¢una u drugoj Banci 0,75%; min. 3,00 HRK; max. 100,00 HRK

119 U korist racuna u inozemnoj banci (medunarodna platna transakcija), cjelokupni troak banke placa nalogodavatelj (OUR) | 0,75%; min 130,00 HRK; max 1.000,00 HRK

120 U korist |.'.acuna L{ bankama u drugim zem!]ama Flamcama Europ§kog gospodarskog prostora (prekogranicna platna 0,50%: min 50,00 HRK; max 750,00 HRK
transakcija), trosak banke nalogodavatelja placa nalogodavatelj

121 U korist ra¢una u inozemstvu u Addiko bankama 0,20%: min 50,00 HRK; max 750,00 HRK

122 Naknada za neizvrienje trajnog naloga zbog nedostatnog pokrica na racunu 12,00 HRK

IZRAVNO TERECENJE

IzvrSavanje u korist rauna poslovnog subjekta u Banci i izvan Banke s kojim Banka ima sklopljen ugovor - na teret

123 o 0,50%; min. 1,00 HRK; max 15,00 HRK
platitelja

124 IZ\{rsavan.]e u klorls't racuna poslovnog subjekta u Banci i izvan Banke s kojim Banka ima sklopljen ugovor - na teret bez naknade
primatelja placanja

125 Naknada za neizvrSenje izravnog terecenja zbog nedostatnog pokri¢a na ra¢unu 12,00 HRK|

126 Izvrienje naloga SEPA izravnog terecenja 1,70 HRK

127 Pribavljanje kopije Suglasnosti 20,00 HRK

128 U.r?os1 Prom]ena pgsebmh uv']Vetalu\'/rsenJa. p(? trapsaKc1Js£<onj racunu (zabrana izvr$enja svih SEPA izravnih terecenja, 7,00 HRK u danu unosa i/ili promjene
bijela lista, crna lista, ogranic¢enje iznosa i dinamike izvrSenja)

129 Naknada za neizvrSenje SEPA izravnog terecenja zbog nedostatnog pokric¢a na racunu 12,00 HRK|

POSLOVI S GOTOVINOM

130 Otkup i prodaja efektivne valute bez naknade
131 Otkup kovanica EUR (najmanji apoen 1) 7,00%; naplata iznad 10,00 EUR
132 Polog kovanica EUR (svi apoeni kovanica) 10,00%; naplata iznad 100,00 EUR
e . . . . 2,00% od iznosa; min 30,00 HRK, max.

133 Inkaso novcanica i drugih vrijednosnih papira 500,00 HRK
134 Odustajanje od najavljene isplate ( protuvrijednost u HRK) 0,25% za iznose vece od 25.000 EUR
135 Zamjena domacih kovanica u domace novéanice 2,50% od iznosa; min. 20,00 HRK, max.
1000,00 HRK]

136 Isplate s racuna u gotovini u iznosu ve¢em od 300.000,00 HRK, odnosno protuvrijednost u stranoj valuti 1,00% od iznosa isplate

REKLAMACIJE

137 Neutemeljene reklamacije na financijske transakcije 150,00 HRK
138 Zahtjev za povrat novéanih sredstava po izvr$enom nalogu za placanje 2,00% od iznosa naloga; min. 10,00 HRK;

max. 200,00 HRK




OSTALE NAKNADE

139 Naknada za neizvrSenje platnog naloga zbog nedostatnog pokri¢a na racunu 10,00 HRK|
140 3;;2::1? naloga sa nepotpunim podacima banke primatelja (SWIFT) i/ili nepotpunim podacima racuna primatelja placanja 100,00 HRK + trosak placanja
141 Rjesavanje reklamacija u nacionalnom, prekograni¢cnom i medunarodnom platnom 100,00 HRK
prometu
POJASNJENJE TROSKOVNIH OPCIJA PROVODE KREDITNIH TRANSF
142 Troskovna opcija SHA - podjeljeni troskovi - troskove banke platitelja snosi platitelj, a troskove banke primatelja snosi primatelj
Troskovna opcija OUR - sve troskove snosi platitelj

KARTIENO POSLOVANJE

ZAJEDNICKE NAKNADE PO RAZLICITIM VRSTAMA KARTICA

143 Prvo izdavanje PIN-a - slanje putem SMS poruke bez naknade
144 Prvo izdavanje PIN-a - slanje postom na kuc¢nu adresu 20,00 HRK
145 Promjena PIN-a na bankomatu na zahtjev klijenta 15,00 HRK
146 Hitna izrada kartice/PIN-a na zahtjev klijenta 100,00 HRK
147 Izdavanje potvrda i izjava po karticama potrosaca 50,00 HRK
148 Blokada kartice zbog neurednog poslovanja 10,00 HRK
149 Naknada za prekoracenje limita potrosnje 20,00 HRK
DEBITNE KARTICE
150 Izdavanje debitne kartice za osnovnog korisnika (za urucenje prve kartice po racunima otvorenim nakon 06.02.2012) 25,00 HRK
151 Izdavanje debitne kartice za dodatnog korisnika (za urucenje prve kartice dodatnom korisniku, koji je to postao nakon 25,00 HRK
06.02.2012)
152 Zamjena kartice prilikom oSte¢enja/promjene podataka/gubitka/krade 30,00 HRK
153 Prijava izgubljene / ukradene kartice 20,00 HRK
154 Ponovno generiranje PIN-a 20,00 HRK
155 Slanje kartica ili PIN-a postom (preporuceno s povratnicom) 40,00 HRK
PODIZANJE GOTOVOG NOVCA - debitnom karticom na bankomatu
156 Isplata gotovog novca na bankomatu Addiko Bank u zemlji bez naknade
157 Isplata gotovog novca na bankomatu Addiko Bank u inozemstvu ( Bosna i Hercegovina, Srbija, Crna Gora) bez naknade
158 Isplata gotovog novca na bankomatu i POS uredaju u zemlji 1,75%; min. 22,00 HRK
159 Isplata gotovog novca na bankomatu i POS uredaju u inozemstvu 2,50%; min. 30,00 HRK|

CHARGE KARTICE (Visa Classic)

160 Upisnina za osnovnog korisnika 100,00 HRK
161 Upisnina za dodatnog korisnika 50,00 HRK|
162 Godisnja clanarina za osnovnog korisnika 18,00 HRK mjesecno
163 Godisnja ¢lanarina za dodatnog korisnika 11,00 HRK mjesecno
164 Isplata gotovine na bankomatima i POS uredajima u zemlji i inozemstvu 3,00%; min. 35,00 HRK
165 Izrada zamjenske kartice prilikom oStecenja/promjene podataka 30,00 HRK
166 Prijava izgubljene / ukradene kartice 50,00 HRK
167 Ponovna izrada kartice nakon prijave gubitka/krade 70,00 HRK
168 Ponovno generiranje PIN-a 30,00 HRK
Naknada za obro¢nu otplatu transakcija podijeljenih na rate pozivom na
169 Kontakt Centar Addiko Bank (minimalni iznos transakcije koja se moze dijeliti Kupovina u zemlji i inozemstvu Isplata gotovine zemlji i inozemstvu*

na rate 300,00 HRK) - navedeni iznos se naplacuje uz svaku ratu

Razredi iznosa transakcija

2-12 rata (naknada po rati)

300,00-1.000,00HRK| 6,00 HRK

8,00 HRK

1.000,01 - 2.500,00 HRK 11,00 HRK

14,00 HRK




2.500,01 - 5.000,00 HRK 20,00 HRK 25,00 HRK
5.000,01 - 7.500,00 HRK| 30,00 HRK 37,00 HRK
7.500,01 - 10.000,00 HRK 42,00 HRK 52,00 HRK
10.000,01 - 15.000,00 HRK 65,00 HRK 80,00 HRK
15.000,01 - 25.000,00 HRK 99,00 HRK 125,00 HRK
25.000,01 - 30.000,00 HRK| 126,00 HRK 160,00 HRK
30.000,01HRK i vise 183,00 HRK 230,00 HRK
*Naknada za obro¢nu otplatu transakcija isplate gotovine naplacuje se dodatno uz Naknadu za isplatu gotovine (stavak 164)
170 Naknfada za obro¢nu otelatu tran;ak;ija goqijeljgpih na rate na Hgovovrnom pr?dajnom mjestu Banke s kojim Banka ima bez naknade
potpisan Ugovor o obrocnom placanju (minimalni iznos transakcije koja se moze dijeliti na rate 300,00 HRK)
171 Upisnina za osnovnog korisnika 150,00 HRK
172 Upisnina za dodatnog korisnika 100,00 HRK
173 Godisnja ¢lanarina za osnovnog korisnika 35,00 HRK mjesecno
174 Godisnja ¢lanarina za dodatnog korisnika 17,90 HRK mjese¢no
175 Isplata gotovine na bankomatima i POS uredajima u zemlji i inozemstvu 3,00%, min. 43,00 HRK
176 Izrada zamjenske kartice prilikom ostecenja/promjene podataka 50,00 HRK|
177 Prijava izgubljene / ukradene kartice 50,00 HRK|
178 Ponovna izrada kartice nakon prijave gubitka/krade 70,00 HRK
179 Ponovno generiranje PIN-a 50,00 HRK|
180 Naknada za hitne usluge (unutar 24 sata) redovne naknade x 3
181 Opomena za kasnjenje u podmirenju dospjelih obveza bez naknade
182 Upisnina za osnovnog korisnika (MasterCard Revolving, Visa Revolving) 109,00 HRK
183 Upisnina za dodatnog korisnika (MasterCard Revolving, Visa Revolving) 49,00 HRK
184 Upisnina za osnovnog korisnika (Visa Grawe Revolving) bez naknade
185 Upisnina za dodatnog korisnika (Visa Grawe Revolving) bez naknade
186 Godi$nja ¢lanarina za osnovnog korisnika (Mastercard Revolving, Visa Revolving) 18,00 HRK mjese¢no
187 Godi$nja ¢lanarina za dodatnog korisnika (Mastercard Revolving, Visa Revolving) 11,00 HRK mjese¢no
188 Godisnja ¢lanarina za osnovnog (Visa Grawe Revolving) 24,00 HRK mjesecno
189 Godi$nja ¢lanarina za dodatnog (Visa Grawe Revolving) 24,00 HRK mjesecno
190 Isplata gotovine na bankomatima i POS uredajima u zemlji i inozemstvu 3,00%, min. 35,00 HRK
191 Izrada zamjenske kartice prilikom ostecenja/promjene podataka 30,00 HRK
192 Prijava izgubljene / ukradene kartice 50,00 HRK|
193 Ponovna izrada kartice nakon gubitka / krade 70,00 HRK
194 Ponovno generiranje PIN-a 30,00 HRK|
195 Minimalna mjesecna otplata duga 5% ili 10%, min. 100,00 HRK mjesecno
MASTERCARD PREPAID POKLON KARTICA
. uplate do 5U RK = KK
2. uplate od 500,01 - 1000,00 HRK = 15,00
HRK
196 Naknada za izdavanje kartice ovisno o uplacenom iznosu a.Rt}iplate 0d 1000,01- 7000,00 HRK = 40,00
4. uplate od 7000,01- 15.000,00 HRK =
70,00 HRK
197 Naknada za izvod na zahtjev u poslovnici Banke 5,00 HRK
198 Naknada za isplatu preostalog salda na Salteru Banke 1,00%, min. 30,00 HRK




poklon paketa i prijenos preostalog salda

199 Naknada za podizanje gotovine na Addiko Bank mrezi bankomata 2,00%, min. 8,00 HRK
200 Naknada za podizanje gotovine na bankomatu i POS uredaju drugih banaka u HR 2,00%, min. 12,00 HRK|
201 Naknada za podizanje gotovine na bankomatu i POS uredaju drugih banaka u INO 2,00%, min. 20,00 HRK|
a) uplate do 500,00HRK= 10,00HRK;
b) uplate od 500,01 HRK = 15,00HRK;
202 Izdavanje zamjenske/izgubljene/ukradene kartice/novog PIN-a naplacuje se kao nova Poklon kartica uz izdavanje novog |c) uplate od 1.000,00 HRK - 7.000,00 HRK

= 40,00 HRK;
d) uplate od 7.000,01 HRK-15.000,00 HRK=
70,00 HRK

MASTERCARD PREPAID REFRESH KARTICA

koja je smatrana izgubljenom i sl.)

KREDITIRANJE GRADANSTVA**

NAKNADE ZA OBRADU KREDITNIH ZAHTJEVA

203 Naknada za izdavanje kartice i ponovno izdavanje kartice 30,00HRK]
204 Ponovna izrada kartice nakon gubitka/krade 40,00 HRK
205 Novi PIN 30,00 HRK]
206 Izrada zamjenske kartice prilikom oStecenja/promjene podataka 40,00 HRK
207 Isplata gotovine na Addiko Bank mrezi bankomata bez naknade
208 Isplata gotovine na bankomatu i POS uredaju drugih banaka - u zemlji 2,00%, min. 15,00 HRK|
209 Isplata gotovine na bankomatu i POS uredaju drugih banaka - u inozemstvu 2,00%, min. 25,00 HRK|
210 Naknada za isplatu preostalog salda na Salteru Banke 30,00 HRK
211 Naknada za kopiju listica o transakciji obavljenoj karticom Banke 10,00 HRK
212 Naknada za promjenu statusa kartice (3 pogresna PIN-a, kartica zadrzana/zaboravljena u bankomatu, deblokiranje kartice 15,00 HRK

213 Stambeni i hipotekarni kredit bez naknade
. . Yo L. . s Sukladno uvjetima pojedinog kreditnog
214 Nenamjenski, potrosacki, studentski i ostali krediti proizvoda, maksimalno 900,00 HRK
. i Sukladno uvjetima pojedinog kreditnog
215 Lombardni krediti proizvoda, maksimalno 900,00 HRK
. Sukladno uvjetima pojedinog kreditnog
216 Auto krediti proizvoda, maksimalno 1.000,00 HRK
X Sukladno uvjetima pojedinog kreditnog
217 Reprogram kredita proizvoda, maksimalno 1.700,00 HRK
218 Reprogram kredita s pocekom, bez obracuna kamate 3,00% iznosa za reprogram
OSTALE NAKNADE U KREDITIRANJU GRADANSTVA
219 Odustajanje od ugovorenog kredita nakon zakonskog roka (14 dana) uz povrat dokumentacije 100,00 HRK
Prijevremena djelomicna otplata kredita kod ugovora o kreditu sklopljenih od 01.01.2010. godine nadalje a koji su od 0’00,% do 1’(.)0.%’ a SUkl?,dno vazeglm
220 . X . X zakonskim propisima, od dijela glavnice
ukupnog iznosa kredita 1.000.000 HRK i manje N o - .
kredita koji se prijevremeno vrada
2,50% (min. 500,00 HRK), od djela
221 Prijevremena djelomicna otplata kredita kod ugovora o kreditu koji nisu navedeni u prethodnom stavku glavnice kredita koji se prijevremeno
vraca
Prijevremena konacna otplata kredita kod ugovora o kreditu sklopljenih od 01.01.2010. godine nadalje a koji su ukupnog 0d 0,00% do 1’90%’ a sylfladno vazeCIm
222 N X N : zakonskim propisima , od iznosa
iznosa kredita 1.000.000,00 HRK i manje . :
nedospjele glavnice
Lombardni kredit: 0,50% od iznosa
nedospjele glavnice (min.200,00 HRK);
Ostali krediti: a) ako se postojeci kredit u
Addiko Bank zatvara iz vlastitih sredstava
- . . 5 T . ili kreditom druge banke; 3,00% od iznosa
223 Prijevremena konacna otplata kredita kod ugovora o kreditu koji nisu navedeni u prethodnom stavku nedospjele glavnice (min.500,00 HRK);
b) ako se postojeci kredit u Addiko Bank
zatvara novim kreditom u Addiko
Bank;1,00% od iznosa nedospjele glavnice
(min.500,00HRK)
224 Prijevremena djelomicna ili konacna otplata kredita osiguranih nekretninom, ugovorenih od 20.10.2017. godine bez naknade
225 Naknada za odustajanje od prijevremenog povrata kredita bez naknade
. . AU P 1,00 % od iznosa nedospjele glavnice-
226 Promjena roka otplate kredita (produljenje ili skracenje roka otplate) min.500,00 HRK, max.2.000,00 HRK
po promjeni 1,50% od iznosa nedospjele
227 Promjena duznika, suduznika, jam(a)ca glavnice - min. 500,00 HRK, max.
2.000,00HRK
. . . . . - S - 1,00% od iznosa nedospjele glavnice-
228 Promjena nekretnine / pokretnine zaloZene u korist Banke ili prenesene u fiducijarno vlasnistvo Banke min.1.000.00 HRK




Promjena vrste kreditnog proizvoda (ukoliko se promjena radi unutar perioda u kojem se primjenuje fiksna kamatna 2,00% od iznosa nedospjele glavnice-
229 . . .
stopa, gore navedena naknada uvecava se za 1 postotni bod) min.1.000,00 HRK
Promjene ugovorenih uvjeta kredita (otpustanje instrumenta osiguranja, uklju¢ivanje dodatnog sudionika u kredit na Po promjeni : 1,00% od iznosa nedospjele
230 zahtjev klijenta, promjena roka koristenja kredita (kod isplate kredita u transama), promjena iz fiducije u hipoteku, glavnice - min.500,00 HRK, max. 2.000,00
promjena fiducijarnog/zaloznog duznika HRK
. . X . 1,00% od iznosa nedospjele glavnice-
231 Zamjena instrumenata osiguranja min.500,00 HRK, max. 2.000,00 HRK
232 Opomena u slu¢aju neurednog podmirenja dospjelih obveza bez nakande
233 Obavijest o istekloj polici osiguranja bez naknade
234 Prva opomena po istekloj polici osiguranja bez naknade
235 Druga opomena po istekloj polici osiguranja bez naknade
236 Izdavanje potvrda i izjava za kredite gradana 50,00 HRK (placa se prilikom podnoslenja
zahtjeva)
237 Izdavanje pisma namjere, pozurnica 300,00 HRK|
238 Izdavanje Brisovnog oCitovanja 100,00 HRK|
Izdavanje Izjave o povratu vlasnistva / Izjave o brisanju dodatne zabiljeZbe / Potvrde o otplati / Povlacenje prijedloga za
239 N 100,00 HRK|
upis fiducije/hipoteke
. 5 .o . 1,00% od iznosa preplate, min 5,00 HRK,
240 Povrat iznosa preplate po kreditu na racun izvan Addiko Bank d.d. max 100,00 HRK
241 Upis tereta na pokretnini u Sluzbi upisa FINA-e 355,55 HRK
242 Brisanje tereta na pokretnini u Sluzbi upisa FINA-e 111,80 HRK
243 Posebno zatrazeni izvod o prometu i stanju po kreditu 100,00 HRK (placa se prilikom podnoslenja
zahtjeva)
244 Otkaz ugovora o kreditu neurednom duzniku 150,00 HRK
245 Obrasci za podnosenje zahtjeva za kredit ne naplacuju se
246 Ostale promjene koje nisu obuhvacene gore navedenim stavkama, a podrazumijevaju izradu aneksa ugovoru 500,00 HRK
247 - Prvi moratorij na otplatu glavnice kredita, bez obra¢una kamata 1,00% od iznosa nedospjele glavnice
248 - Drugi moratorij na otplatu glavnice kredita, bez obracuna kamata 2,00% od iznosa nedospjele glavnice
249 - Tredi ili Cetvrti moratorij na otplatu glavnice kredita, bez obracuna kamata 3,00% od iznosa nedospjele glavnice
a) prvih 6 mjeseci - bez naknade ;
b) nakon 6 mjeseci- 3,50% na stanje
250 Naknada za vodenje odgodenog potrazivanja po stambenim kreditima s valutnom klauzulom u CHF odgodenog potrazivanja (uz mjesecni
obracun i naplatu po isteku odgodenog
potrazivanja)
251 Skracenje roka otplate za stambene kredite u CHF po kojima je prethodno izvrseno produljene roka otplate sukladno bez naknade
Memorandumu potpisanom s Vladom RH, za zahtjeve podnesene do 17.06.2013. godine
252 Izmjena datuma dospijeca anuiteta ili druge periodi¢ne obveze kod ugovora o kreditu sklopljenih nakon 24.11.2016. bez naknade za prvu 1zm]§nu ( ,209’09 HRK
za drugu i svaku sljedecu izmjenu)

NAKNADE KOJE NISU VEZANE UZ KREDITNI ODNOS

Manipulativni trosak za narudzbu kreditnog izvje$¢a iz HROK-a na osobni zahtjev klijenta

KUNSKA | DEVIZNA STEDNJA POTROSACA

*25,00 HRK po zahtjevu

254 Vodenje Stednih uloga, uplate, isplate, upis naloga bez naknade
255 Oglasavanje Stedne knjizice nevazecom, te opoziv 30,00 HRK
256 Prijevremena zamjena Stedne knjiZice 100,00 HRK
257 Zatvaranje Stedne knjizice/racuna 30,00 HRK
258 Minimalni iznos salda Stednog uloga po videnju 30,00 HRK/5,00 EUR
259 Minimalni iznos salda kod orocenog Stednog uloga 1.000,00 HRK/100,00 EUR
260 Prijevremeni prekid orocenog Stednog uloga 100,00 HRK
261 Minimalni polog i saldo za Addiko Limac $tednju 30,00 HRK ili 4,00 EUR|
262 Maksimalni polog i saldo za Addiko Limac Stednju 50.000,00 HRK ili 7.000,00 EUR
263 Minimalni polog i saldo za Addiko Teens Stednju 30,00 HRK ili 4,00 EUR
264 Maksimalni polog i saldo za Addiko Teens Stednju 100.000,00 HRK ili 14.000,00 EUR|
265 Zamjena popunjene Stedne knjizice bez naknade
266 Konverzija strane valute u drugu stranu valutu 1,00% od iznosa; min. 10,00 HRK
267 Izdavanje potvrda i izjava po kunskim i deviznim Stednim ulozima potrosaca 50,00 HRK

OSTALI POSLOVI




SEFOVI

268 Sefovi kategorije |, zapremine 0 - 5.800 cm3 (tromjesecno) *120,00 HRK|
269 Sefovi kategorije |, zapremine 0 - 5.800 cm3 (godisnje) *320,00 HRK
270 Sefovi kategorije Il, zapremine 5.801 - 8.000 cm3 (tromjesecno) *150,00 HRK|
271 Sefovi kategorije Il, zapremine 5.801 - 8.000 cm3 (godisnje) *380,00 HRK
272 Sefovi kategorije Ill, zapremine 8.001 - 10.700 cm3 (tromjesecno) *180,00 HRK|
273 Sefovi kategorije Ill, zapremine 8.001 - 10.700 cm3 (godisnje) *450,00 HRK
274 Sefovi kategorije IV, zapremine 10.701 - 13.400 cm3 (tromjesecno) *210,00 HRK|
275 Sefovi kategorije IV, zapremine 10.701 - 13.400 cm3 (godiSnje) *500,00 HRK
276 Sefovi kategorije V, zapremine 13.401 - 18.500 cm3 (tromjese¢no) *240,00 HRK|
277 Sefovi kategorije V, zapremine 13.401 - 18.500 cm3 (godi$nje) *630,00 HRK
278 Sefovi kategorije VI, zapremine 18.501 - 22.000 cm3 (tromjese¢no) *270,00 HRK|
279 Sefovi kategorije VI, zapremine 18.501 - 22.000 cm3 (godiSnje) *750,00 HRK
280 Sefovi kategorije VII, zapremine 22.001 - 34.000 cm3 (tromjesecno) *300,00 HRK|
281 Sefovi kategorije VII, zapremine 22.001 - 34.000 cm3 (godiSnje) *880,00 HRK
282 Sefovi kategorije VIII, zapremine 34.001 - 86.400 cm3 (tromjese¢no) *330,00 HRK|
283 Sefovi kategorije VIII, zapremine 34.001 - 86.400 cm3 (godisnje) *1000,00 HRK|
284 Sefovi kategorije IX, zapremine 86.401 - 176.000 cm3 (tromjesecno) *500,00 HRK|
285 Sefovi kategorije IX, zapremine 86.401 - 176.000 cm3 (godisnje) *1300,00 HRK|
286 Sefovi kategorije X, zapremine 176.001 - 560.000 cm3 (tromjesecno) *1900,00 HRK|
287 Sefovi kategorije X, zapremine 176.001 - 560.000 cm3 (godisnje) *6300,00 HRK|
288 Kaucija (sefovi tipa 1-X) 300,00 HRK|
289 Pretinci za pohranu Stednih knjizica i poste (godisnje) *150,00 HRK
290 Kaucija (pretinci za pohranu Stednih knjiZica i poste) 100,00 HRK
291 Deponiranje kljuceva drugih financijskih institucija (godisnje) *650,00 HRK
292 Deponiranje novéanih sredstava u svrhu osnivackog pologa/dokapitalizacije 30,00 HRK
293 Isplata placa djelatnika poduzeca bez naknade
294 Izra¢un kamata fizickim osobama *150,00 HRK
Napomene:

* U visinu naknade uracunat je PDV.

** Za kreditiranje gradanstva: U odnosu na kreditno poslovanje s gradanstvom odredbe ove Tarife/Odluke o naknadama se primjenjuju ukoliko pojedina¢nim ugovorom o kreditu ili uvjetima

pojedinog kreditnog proizvoda odnosno vazecim aktima Banke nije drugacije odredeno.

*** Nalozi u valuti EUR s oznakom hitnog izvr$enja bit ¢e izvrSeni TARGET2 sustavom ukoliko je banka primatelja pla¢anja dostupna u TARGET2 sustavu.
**** Naknada se naplacuje sukladno €l. 24. st. 4. Zakona o usporedivosti naknada, prebacivanju ra¢una za placanje i pristupu Osnovnom racunu.

Gotovinske isplate stranog/domaceg efektivnog novca vece od 5.001,00 EUR / 35.001,00 HRK potrebno je unaprijed najaviti do 12:00 sati pisanim zahtjevom, a temeljem predvidenih rokova:

*5.001,00 EUR / 35.001,00 HRK do 20.000,00 EUR / 150.000,00 HRK Isplata sljedeci radni dan
*0d 20.001,00 EUR / Od 150.001,00 HRK Isplata za dva radna dana

POSEBNE ODREDBE
Depozitno i kreditno poslovanje potrosaca

1. Utvrdivanje visine naknada

Banka obra¢unava naknade za obavljanje usluga Korisniku usluga prema Odluci o naknadama za usluge Banke, ako sporazumom ili ugovorom izmedu Korisnika usluge i Banke nije drugacije
odredeno.

Kod utvrdivanja visine naknada Banka uzima u obzir vrstu proizvoda, okolnosti poslovanja i zavisne stvarne troskove kojima je izravno izloZena za izvriene usluge, te neizravne druge stvarne
Visinu utvrdene naknade Banka usporeduje s visinom naknada istovrsnih proizvoda i usluga na domacem financijskom trzitu, izborom pet referentnih konkurentskih banaka koje djeluju na
istom podrucju. Sukladno dobivenim korektivnim faktorima Banka razmatra mogucu korekciju visine naknada, ovisno o okolnostima poslovanja i zavisnim stvarnim troskovima kojima je izloZena.

2. Promjene visine naknada
Promjena visine naknada predstavlja novo odredivanje visine postojecih naknada i provodi se na temelju odluke Uprave Banke. Promjena visine naknada primjenjuje se na naknade koje su
vazece u trenutku donosenja odluke o promjeni visine naknada u kreditnom i depozitnom poslovanju.

2.1.Na temelju procjene odredenih pokazatelja, uslijed promjena okolnosti poslovanja i stvarnih troskova za usluge i proizvode na temelju kojih se napla¢uju naknade te korektivnih
faktora, Banka donosi odluku o visini promjene naknada i uvjetima naplate istih, te odlucuje hoce li promijeniti na vise sukladno pokazateljima i u kojem trenutku. Banka je u svakom trenutku
ovlaStena smanjiti visinu naknade iako to pokazatelji ne iskazuju kada odluéi poticati koristenje odredenih proizvoda i usluga.

2.2. Pokazatelji na temelju kojih Banka razmatra povecanje visine naknade moguéi su uslijed:
« promjena regulatornih troskova zbog okolnosti koje utjeCu na proces pruzanja usluga i koristenja proizvoda
« promjena stvarnih izravnih i neizravnih zavisnih troskova potrebnih za provodenje usluge i koristenja proizvoda, primjerice cijene usluga tre¢ih strana sudionika u poslu u zemlji i/ili
inozemstvu koje su ukljucene u realizaciju usluge
« promjena nacina i uvjeta u kojima se realiziraju usluge i proizvodi $to uklju¢uje dodatne aktivnosti u poslovnhom procesu kao rezultata povecanih zahtjeva za kvalitetom, sigurnosti,
pouzdanosti i standardizacijom procesa.



3. Obracun i naplata naknada
Visina naknade po pojedinim vrstama usluge iskazana je u postotku ili u apsolutnom iznosu te izraZena u kunama. Za sve obra¢unate naknade koje su u ovoj Odluci iskazane s minimalnim i
maksimalnim iznosom, ukoliko je obracunati iznos nizi od minimuma ili vi$i od maksimuma za odredenu vrstu usluge, naplacuje se navedeni minimalni odnosno maksimalni iznos.

3.1. Naknade po pojedinim vrstama usluge Banka obracunava:
« jednokratno, unaprijed
« mjesecno unatrag
« mjese¢no, unaprijed
3.2.0bracunati iznos naknade po pojedinim vrstama usluge Korisnik usluge plaéa:
« uplatom na racun Banke
« umanjenjem iz odobrenih sredstava
« tere¢enjem racuna
3.3. Obracunata naknada po kunskom i deviznom poslovanju naplacuje se u kunama s racuna Korisnika usluge ili gotovinskom uplatom. U slu¢aju kada se naknada naplacuje s deviznog iznosa
na racunu, primjenjuje se kupovni teaj Banke za devize vaZe¢i na dan obracuna.
3.4. Naknada za obradu kredita obracunava se i naplacuje prilikom koristenja kredita, jednokratno umanjenjem iznosa isplacenog kredita koji iznos je i osnovica za obracun naknade.

3.5. Naknada za vodenje odgodenog potrazivanja obracunava se mjesecno unaprijed, ali tek po isteku prvih 6 mjeseci razdoblja ugovorenog odgodenog potrazivanja. Osnovica za obracun
naknade je iznos odgodenog potraZivanja na zadnji dan u mjesecu. Naknada dospijeva na naplatu istekom razdoblja ugovorenog odgodenog potraZivanja. Visina naknade ugovara se u postotku
na godiSnjem nivou.

3.6.Naknade za ostale usluge u kreditnom poslovanju (promjene po kreditu, opomene, prijevremena otplata i sl) obracunavaju se i naplacuju jednokratno unaprijed ili po provedenoj
transakciji.

3.7. Naknada za vodenje transakcijskih racuna obracunava se mjese¢no, unatrag, i naplacuje s racuna.

4. Ostalo poslovanje

4.1. Naknadu za poslove platnog prometa i ostale usluge po racunu, Banka obracunava unaprijed ili po provedenoj transakciji, a naplacuje s racuna ili gotovinskom uplatom.

4.2. Naknada za transakcije provedene na bankomatima i POS terminalima koriStenjem debitnih i kreditnih kartica Banke, obracunava se po provedenoj transakciji, a naplacuje terecenjem
racuna po kojem je naknada obracunata. Ostale naknade u kartiénom poslovanju obracunavaju se unaprijed ili po provedenoj transakciji, a naplacuju s racuna ili gotovinskom uplatom.

4.3. Naknada za koristenje servisa obracunava se mjesecno, unatrag, i naplacuje s racuna, a ostale naknade se obracunavaju po provedenoj transakciji ili unaprijed, a naplacuju s racuna ili
gotovinskom uplatom.

4.4. Naknada za koristenje sefa obraCunava se i placa jednokratno unaprijed za cijelo ugovoreno razdoblje. Polog za kljuCeve placa se jednokratno unaprijed a vraca se Korisniku po povratu
kljueva, osim u slu¢aju gubitka kljuca.

POSEBNE ODREDBE
Izvatci Odluke o naknadama za usluge Banke dostupni su u pisanom obliku u poslovnoj mreZi Banke i na internetskoj stranici www.addiko.hr.
Odluka o naknadama za usluge Banke primjenjuju se od 19.11.2018. godine.

Addiko Bank d.d.



