Pojasnjenje izmjena Limita potrosnje po debitnim i kreditnim karticama u poslovanju s
gradanstvom s primjenom od 10. svibnja 2024.

Postovani klijenti,

obavjestavamo Vas da ¢e Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrosa¢ima od 10.5.2024. godine
primjenjivati nove:

- Limite potrosnje po debitnim i kreditnim karticama u poslovanju s gradanstvom

Sazetak i objasnjenje izmjena su u nastavku:

0d 10.5.2024. u primjeni su novi limiti potrosnje Debit Mastercard, Mastercard Prepaid Refresh i Mastercard
Revolving kreditnim karticama kako slijedi:

Debit Mastercard
- Maksimalni iznos za podizanje gotovine na bankomatima u zemlji i inozemstvu:

- dnevni limit = 1000,00 EUR u 7 transakcije (umjesto 700,00 EUR u 7 transakcije)
- Maksimalni iznos za podizanje gotovine na isplatnim mjestima u zemlji i inozemstvu:

- dnevni limit = 1000,00 EUR u 7 transakcije (umjesto 700,00 EUR u 7 transakcije)
Mastercard Prepaid Refresh
- Maksimalni iznos za podizanje gotovine na bankomatima u zemlji i inozemstvu:

- dnevni limit = 1000,00 EUR u 7 transakcije (umjesto 700,00 EUR u 7 transakcije)
- Maksimalni iznos za podizanje gotovine na isplatnim mjestima u zemlji i inozemstvu:

- dnevni limit = 1000,00 EUR u 7 transakcije (umjesto 700,00 EUR u 7 transakcije)
Mastercard Revolving
- Maksimalni iznos za podizanje gotovine na bankomatima u zemlji i inozemstvu:

- dnevni limit = 1000,00 EUR u 4 transakcije (umjesto 700,00 EUR u 4 transakcije)
- Maksimalni iznos za podizanje gotovine na isplatnim mjestima u zemlji i inozemstvu:

- dnevni limit = 1000,00 EUR u 4 transakcije (umjesto 700,00 EUR u 4 transakcije)

Ako niste suglasni s prijedlogom izmjena Limita potrosnje po debitnim i kreditnim karticama u poslovanju s
gradanstvom mozete bez otkaznog roka i placanja naknade otkazati Ugovor o transakcijom racunu, Prepaid
racunu ili Mastercard Revolving kreditnoj kartici. Otkaz Ugovora morate predati najkasnije jedan dan prije
predlozenog datuma stupanja izmjena na snagu, odnosno pocetka vazenja izmjena.

Ako niste suglasni s izmjenom, prigovor mozete uputiti Banci do dana provedbe predlozene izmjene, na
jedan od sljededih nacina:

- poslati e-mail na adresu: prigovori.hr@addiko.com (potvrda primitka ce se poslati na e-mail slanja);

- pisani prigovor predati djelatniku u poslovnici (pisanim putem ce se potvrditi primitak Vaseg prigovora);

- poslati pismo na adresu: Addiko Bank d.d., Slavonska avenija 6, 10000 Zagreb, Hrvatska, za Upravljanje
prigovorima. Banka ¢e Vam pisanim putem potvrditi primitak prigovora.

Addiko Bank d.d., Sjediste Zagreb, Slavonska avenija 6, HR-10000 Zagreb, Hrvatska, Info-telefon: 0800 14 14, F: +385 1 6007 000, www.addiko.hr, info.hr@addiko.com,
Racun banke - IBAN: HR60 2500 0091 0000 0001 3, OIB: 14036333877, SWIFT/BIC: HAABHR22

Klasa povijerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL



Addiko Bank

Prigovor mozete uputiti i Hrvatskoj narodnoj banci (Trg hrvatskih velikana 3, Zagreb) ili, ako je rijec o
prigovoru vezanom uz pruzanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti te pruzanje
pomocnih usluga, Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (Ulica Franje Rackog 6, Zagreb), kao
nadleznom tijelu.

U Zagrebu, 6.3.2024.

Addiko Bank d.d.
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