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Pojašnjenje izmjena Općih uvjeta poslovanja Addiko Bank d.d. 

 

Poštovani klijenti, 

obavještavamo Vas o primjeni novih Općih uvjeta poslovanja Addiko Bank d.d. (dalje u tekstu Opći 

uvjeti). 

Sažetak i objašnjenje izmjena i dopuna Općih uvjeta nastavno iznosimo: 

• Mijenja se članak 28. na način da se briše odredba kojom se cjelina V. ovih Općih uvjeta 

ne odnosi na proizvode i usluge ugovorene putem Addiko EBank internetskog i Addiko Mobile 

mobilnog bankarstva; 

• Mijenja se članak 32. na način da se generalna formulacija sadržana u odnosnom članku 

ograničava samo na ugovaranje putem Addiko Virtualne poslovnice, kao jednog od kanala 

za online ugovaranje; 

• Mijenja se članak 39. na način da se detaljno navode kanali putem kojih se može podnijeti 

prigovor, kao i sam sadržaj prigovora. 

Opći uvjeti primjenjuju se od 19. travnja 2021. godine te su dostupni u svim poslovnicama Banke 

te na internet stranici www.addiko.hr. 
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